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2. Presentación

El acompañamiento es el proceso de sistematización de diferentes experiencias de participación ciudadana nos
ha posibilitado elaborar esta nueva publicación. Para nosotros y nosotras la sistematización continúa siendo una
palabra suficientemente amplia, y a la vez, conocida. El proceso de sistematización nos posibilita mirar, recupe-
rar, analizar y aprender de nuestras prácticas. Nos da pistas y criterios sobre cómo hacerlo pero deja un mar-
gen muy amplio a la flexibilidad y a la creatividad.

Desde esta perspectiva, con esta publicación queremos complementar la guía previamente editada con reflexio-
nes, experiencias y técnicas que hemos puesto en práctica para sistematizar experiencias de participación ciu-
dadana.

Para nosotros y nosotras es importante que, a la hora de implicarse en un proceso de sistematización, se pueda
contar con ambas guías ya que la información que aparece en ellas se complementa. Tiene sentido conocer las
diferentes formas de entender la sistematización, que aparecen en la primera guía, para saber desde dónde nos
acercamos y qué es lo que queremos hacer con nuestra propia sistematización. En este sentido la anterior guía
puede ser un elemento importante para los primeros pasos que se presentan en ésta.

A su vez, en esta guía desarrollamos más extensamente los últimos puntos que aparecen mencionados en la
anterior, compartiendo experiencias concretas de cómo lo han hecho diversas organizaciones.

Así pues tienes en tus manos unas pistas y recomendaciones para animarte en la aventura de reconocer y
aprender de tus experiencias e incluso a contribuir a ampliar el conocimiento tanto de las personas de tu propia
organización, de otras organizaciones y del ámbito académico.

En esta guía encontrarás unas pistas breves sobre la sistematización y el desarrollo de cada uno de los pasos
que consideramos necesarios en un proceso de de estas características. Así mismo y, para cada uno de los
pasos, se señalan los elementos claves, recomendaciones y consejos desde la experiencia así como algunas
de las técnicas utilizadas por las organizaciones anteriormente mencionadas. 

Al final de la guía encontrarás algunas reflexiones y consideraciones sobre los procesos de sistematización que
han surgido desde la propia práctica así como la dirección de contacto de cada una de las organizaciones par-
ticipantes en la experiencia.
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